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第第第第１１１１    行政改革大綱策定行政改革大綱策定行政改革大綱策定行政改革大綱策定のののの基本方針基本方針基本方針基本方針    
 

  南部町では、行政改革が不断の課題であると位置づけ、行政全般

にわたる行財政改革を推進していきます。 

  町民の立場に立った行政サービスの推進や簡素で効率的な行政の

運営、地方分権時代に対応した行政体制の整備を目指すため、組織

の見直し、職員定数の見直し、職員数の削減、給与の見直し、旅費

の見直し、議会議員定数の見直し、農業委員会委員定数の見直しな

どの数々の経費削減を合併時に行ってきました。 

しかし、分権型社会システムへの転換が求められている今日、少

子高齢化など環境の変化が加速するなかで、町民の負託に応えるた

めには、これまで以上に効率的で自立した行財政運営に努めていく

必要があります。 

  これまでの「まちづくり」に対する考え方や行政のあり方を点検

し、常に「まちづくり」への意識を改革するとともに、町民と行政

が協働して、次世代に向けたまちの姿を描いた南部町の「新町建設

計画」を合併時に策定しました。この計画により総合的に「まちづ

くり」を進めていくうえでも、さらなる行政改革を推進し、最少の

経費で最大の効果を挙げるようにしなければならないという、地方

自治運営の基本原則に基づき、サ－ビス精神と経営感覚に立脚した

行政改革を進めることが重要であります。そのためには、行政課題

や行政需要のより適切な把握に努め、町民と行政が協働して「まち

づくり」を進めていくことや、町民にわかりやすい開かれた行財政

運営を図ることを基本として、行財政改革を推進する必要がありま

す。 

  このため、今後の行財政運営の指針となる新たな「南部町行政改

革大綱」を策定します。 

職員が一丸となり、より一層行財政改革を進め、質の高い町民サ

ービスを提供しつつ、活力と魅力ある南部町の発展につなげていき

ます。 
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第第第第２２２２    推進期間推進期間推進期間推進期間とととと推進方法推進方法推進方法推進方法    
    
１１１１    推進体制推進体制推進体制推進体制とととと取取取取りりりり組組組組みのみのみのみの姿勢姿勢姿勢姿勢    
  町長を本部長とする南部町行政改革推進本部が中心となり、庁内 

一体となって取り組むとともに、職員一人ひとりが強い自覚と責任 

をもち、改革を着実に推進します。 

  行財政改革にすべての職員が主体的に取り組み、改革を実践する 

ことで町民満足度、職員満足度が高まる取り組みへつなげていきま 

す。 

 

２２２２    取取取取りりりり組組組組みみみみ期間期間期間期間    
平成１９年度から平成２３年度までの５年間とします。 

 

３３３３    集中改革集中改革集中改革集中改革プランプランプランプランのののの策定策定策定策定    
  南部町行財政改革の具体的な取り組みを集中的に実施するため 

「南部町集中改革プラン」（平成１７年度から平成２１年度まで） 

を定めて取り組んでいます。 

  集中改革プランは、「南部町行政改革大綱」の実施計画に位置付

け、可能な限り目標や数値化など町民にわかりやすい指標等を用い、

見直しを行なっていきます。 

 

４４４４    推進状況推進状況推進状況推進状況やややや成果成果成果成果のののの報告報告報告報告とととと公表公表公表公表、、、、説明責任説明責任説明責任説明責任のののの確保確保確保確保    
  行政改革の推進状況や成果は、広報紙やホームページ等を活用し

て、町民にわかりやすく公表します。 

  町の説明責任を果たす観点から、「行政改革大綱」および「集中

改革プラン」の内容について、行政改革推進委員会に対し、その推

進状況を定期的に報告し、意見を聴きながら行政改革を推進します。 

  なお、町民からの意見も電子メ－ル等で随時受付けし、行政改革

 の推進に対する町民の評価や意見を把握し、可能なものについては、

 行政改革に反映させていきます。 
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第第第第３３３３    行政改革推進行政改革推進行政改革推進行政改革推進のためののためののためののための改革事項改革事項改革事項改革事項    
１１１１    行政行政行政行政のののの担担担担うべきうべきうべきうべき役割役割役割役割のののの重点化重点化重点化重点化    
((((１１１１))))新新新新たなたなたなたな行政課題行政課題行政課題行政課題にににに対応対応対応対応したしたしたした施策施策施策施策のののの実施実施実施実施    

    
((((アアアア))))ステップアップステップアップステップアップステップアップ運動運動運動運動のののの徹底徹底徹底徹底    

 すべての職員が職場の使命を認識し、課題を見つけ、仕事の

改善を継続して行う運動（ステップアップ運動）を通じて職場

の活性化と経営感覚の醸成など、職員の意識改革に取り組み、

町民へのサービスを提供します。 

     

((((イイイイ))))町民町民町民町民サービスサービスサービスサービスのののの向上向上向上向上    
    町民の立場に立った手続の簡素化、迅速化を推進するなど、

利便性の向上と町民の満足度を高める取り組みを推進します。 

    また、窓口業務の集約化や開設時間の延長継続について検討

します。 

 

((((ウウウウ))))事務事業事務事業事務事業事務事業のののの見直見直見直見直しししし    
    新たな行政需要や多様化する町民ニーズに柔軟に対応してい

くため、計画・実施・評価・改善というマネジメントサイクル

を定着させ、事務事業全般にわたり、公と民の役割分担のあり

方、受益と負担の公正確保、費用対効果など、幅広い角度から

精査し、行政評価制度の検討や事務事業の再編・整理・廃止・

統合等の見直しを行います。 

 

((((２２２２))))民間活力民間活力民間活力民間活力のののの推進推進推進推進    
   小さな行政を目指すことを基本に、民間にできるものは民間

活力を活用し、引き続き安心・安全な町民サービスの安定的な

提供と行政責任の確保という視点により、可能な限り積極的に

民間委託や民間移管等を推進します。 

  

((((３３３３))))指定管理者制度指定管理者制度指定管理者制度指定管理者制度のののの活用活用活用活用    
    公共性、公益性を確保し、町民の福祉を増進するという公の

施設の本来の設置目的を、効果的かつ安定的に果たすことを基

本に、指定管理者制度の目的である、公の施設におけるサービ

ス向上と管理経費の縮減を図るため、適正な管理を確保しつつ、

制度を積極的に活用します。       

    また、すべての公の施設について、直営、指定管理者制度、

業務委託、譲渡、廃止など、区分ごとに検討し、指定管理者制

度が適用できるものについては、積極的に導入します。 
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((((４４４４))))企業会計企業会計企業会計企業会計・・・・特別会計特別会計特別会計特別会計のののの経営健全化経営健全化経営健全化経営健全化            
    中長期的な視点に立った経営手法を確立し、経済性と公共性

の調和のもと、効率的な運営に努めます。 

   それぞれの会計の趣旨に則り、民間の経営管理手法の導入に

ついても検討し、一層の効率化を計画的に推進し、独立採算を

基本とした健全な経営に取り組みます。 

また、事務事業の再編整理、廃止統合、民間委託等の推進に

ついて総点検を行い、経営健全化に積極的に取り組みます。 

 

((((５５５５))))公社公社公社公社のののの経営健全化経営健全化経営健全化経営健全化        
公社は、それぞれの時代の要請に応じて設立され、町の行政

施策と連携しながら、公共サービスの提供に大きな役割を果た

してきたところであり、経済環境の変化や指定管理者制度の導

入にともなう影響などを踏まえ、その設立趣旨や役割、運営状

況等について、町の関与のあり方を検討します。 

また、独立した法人として経営責任を明確化したうえで、給

与および職員数の見直し、組織機構のスリム化など、経営改善

を推進し、効率的で健全な経営体制の確立と、評価機能の充実

や経営状況等の情報公開について、積極的に指導助言します。 

 

((((６６６６))))地域地域地域地域とのとのとのとの協働協働協働協働のののの促進促進促進促進    
    町民と行政が一体となって、安全・安心で、より地域の特性

を活かした魅力あるまちづくりを推進します。 

    町民がまちづくりの主体であることを認識し、町民がお互い

に、あるいは町民と行政が、共通の目的を共有し、それぞれの

もつ特性を活かしながら、対等な立場で補完しあい、協力しあ

った、自主・自立のまちづくりに取り組みます。 

   また、幅広い分野で町民との協働を促進するとともに、ボラ

ンティアやＮＰＯの育成を促進し、協働型社会に向けた官民パ

ートナーシップの構築を図り、地域におけるまちづくり活動な

ど住民の主体的・積極的なまちづくりへの参画機会づくりの拡

充に取り組みます。 

 

((((アアアア））））行行行行政政政政やややや地域地域地域地域にににに関関関関するするするする情報情報情報情報のののの共有共有共有共有    
    行政や地域に関する多くの情報を、これまで以上に提供する

機会や手段を充実し、まちづくりの情報が適切に公開される仕

組みを整備します。 
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((((イイイイ））））地域地域地域地域づくりのづくりのづくりのづくりの促進促進促進促進    
    地域のことは地域で解決できる自治意識と連帯意識に支えら

れたコミュニティのまちづくりの実現に向け、町民や団体が主

体となって実施する地域づくり推進のための活動への支援に努

めます。 

 

２２２２    行政行政行政行政ニーズニーズニーズニーズへのへのへのへの迅速迅速迅速迅速かつかつかつかつ的確的確的確的確なななな対応対応対応対応をををを可能可能可能可能とするとするとするとする組織組織組織組織    
((((１１１１))))わかりやすいわかりやすいわかりやすいわかりやすい行政組織行政組織行政組織行政組織    

町民から見てもスリムで簡素なわかりやすい行政組織を構築

していきます。 

    
((((２２２２))))組織組織組織組織・・・・機構機構機構機構のののの見直見直見直見直しししし  

    新たな行政課題に迅速に対応できる自立性と柔軟性、機動力

を備えた組織・機構の整備に取り組み、高度化、多様化する業

務に対応する組織の総合力を高め、責任と権限の明確化、政策

目的に応じた組織整備を図ります。 

また、町民ニーズへの迅速な対応の観点から、スピーディー

な意思決定のできる簡素化された組織編成とします。 

    特に、仕事量に応じて、臨機応変に対応できるような組織体 

制とするため、課の統合、職務の兼任、グループ制の導入等を 

検討します。 

 

３３３３    定員管理定員管理定員管理定員管理およびおよびおよびおよび給与給与給与給与のののの適正化適正化適正化適正化    
((((１１１１))))定員管理定員管理定員管理定員管理のののの適正化適正化適正化適正化    

平成１８年度から５年間の定員適正化計画を策定して定員適

正化のための取り組みを積極的に進めています。目標数値につ

いては、平成２２年度までの５年間で事務事業の見直し合理化、

民間委託を推進することにより１０％削減することを目標とし

ています。今後も、定員適正化に向け、常に見直しをします。 

なお、豊富な経験と識見を活用するため、再任用制度の活用

も図ります。 

 

((((２２２２))))給与等給与等給与等給与等のののの適正化適正化適正化適正化    
    これまでも、旅費の見直し、管理職手当の見直しなどの給与

等の適正化に取り組み、定員管理の適正化と併せ、人件費の総

額抑制に努めてきました。 

    今後も給与制度については、適正化に努めまた、勤務評定制

度の導入による給与制度への反映を検討します。 
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((((３３３３))))定員定員定員定員・・・・給与等給与等給与等給与等のののの状況状況状況状況のののの公表公表公表公表    
    定員・給与等については、その状況を広報紙等で公表してき

ましたが、今後の公表にあたっては、類似の他団体との比較や

全国的な指標を示すなど、町民が理解しやすいような工夫を講

じます。 

 

４４４４    人材育成人材育成人材育成人材育成のののの推進推進推進推進    
((((１１１１))))人材育成人材育成人材育成人材育成のののの推進推進推進推進 

    分権型社会の担い手にふさわしい新たな発想、政策課題に挑

戦する意欲や、高い専門性をもった職員の育成が重要な課題で

あり、総合的、計画的に人材育成を推進します。 

 

((((２２２２))))登用機会登用機会登用機会登用機会におけるにおけるにおけるにおける男女間格差男女間格差男女間格差男女間格差のののの是正是正是正是正    
    男女共同参画社会の理念に基づき、男女が職場のあらゆる場 

面において、互いの能力を十分発揮できる職場環境づくりと登 

用に努めます。 

 

((((３３３３))))研修研修研修研修のののの充実充実充実充実    
    本格的な分権時代を迎え、ますます地域住民のニーズに即し 

て、情報公開・説明責任の行政運営が求められています。 

このことから職員の資質向上と、意欲的に業務に取り組む職 

員を育成するため、職員研修の実施、各種研修事業への積極的 

な参加を推進します。 

 

５５５５    公正公正公正公正のののの確保確保確保確保とととと透明性透明性透明性透明性のののの向上向上向上向上                
  行政と町民の信頼関係を高めるため、行政の説明責任を果たし、 

議会や町民の監視のもとに公正の確保と透明性の向上を図ります。 

また、情報公開による町民への周知を図るとともに、パブリック 

コメント（町民からの意見聴取）制度の導入を検討します。 

 

６６６６    電子自治体電子自治体電子自治体電子自治体のののの推進推進推進推進    
  ＩＣＴ（情報通信技術）の積極的活用による町民サービスの向上 

に取り組みます。 

  また、ＩＣＴを活用した新たな行政運営の仕組みを構築し、効率 

的、効果的な行政を推進します。 

  これらの推進にあたっては、情報セキュリティの強化と個人情報 

の保護に十分注意し、適切に推進します。 
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７７７７    自主的自主的自主的自主的・・・・自立性自立性自立性自立性のののの高高高高いいいい財政運営財政運営財政運営財政運営のののの確保確保確保確保    
  「三位一体の改革」による地方交付税の減額と扶助費・公債費な 

どの義務的経費の増嵩により、本町の財政は、非常に厳しい状況に 

あります。 

  こうしたなかにあって、自主財源の確保のため町税の収納率向上 

に努めるとともに、事務事業については、緊急性や効果、財源措置 

など点検・見直しを行い、事業の整理・合理化を図り、財政運営計

画に基づき計画的な執行に努めます。 

 

((((１１１１))))経費経費経費経費のののの節減節減節減節減、、、、合理化等合理化等合理化等合理化等のののの財政健全化財政健全化財政健全化財政健全化    
    
((((アアアア））））財政財政財政財政のののの健全化健全化健全化健全化  

すべての事務事業について、常にコスト意識を持ち、経費全

般にわたって徹底した見直しを行うことにより、節減・合理化

を図り厳正な執行に努めます。 

また、財政運営計画に基づき、公債費の抑制、人件費、物件

費などの経常経費を削減し、財政構造の硬直化からの脱却に努

め、財政の健全化を図ります。 

 

((((イイイイ））））わかりやすいわかりやすいわかりやすいわかりやすい財政状況財政状況財政状況財政状況のののの公表公表公表公表    
財政状況が総合的に把握できるような情報を、わかりやすい

方法で提供することが必要であり、歳入・歳出の状況や各種の

財政指標を類似の他団体の指標を示して公表します。 

     

((((ウウウウ））））自主財源自主財源自主財源自主財源のののの確保確保確保確保    
「三位一体の改革」における税源移譲や税負担の公正確保の

必要性などから、町税等について、それぞれ目標数値を設定し、

一層の収納率向上に取り組み、自主財源の確保に努めます。 

また、効果的な徴収を実施し、収納率の向上を図るとともに

納税意識を高めるよう町民啓発に努めます。 

 

((((エエエエ））））受益者負担受益者負担受益者負担受益者負担のののの適正化適正化適正化適正化    
    使用料・手数料などの町民負担については、サービスに要す

るコストの縮減に努め、負担の公平確保や受益者負担の原則に

則り、サービスに応じた適正な水準での設定・見直しに努め、

負担の適正化を図ります。 
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((((オオオオ））））遊休資産遊休資産遊休資産遊休資産のののの活用活用活用活用    
資産の有効活用を図るため遊休資産の活用と処分方策につい

て検討します。 

    将来にわたり利用形態のないものについては、計画的な処分

を検討します。 

 

((((２２２２))))    補助金等補助金等補助金等補助金等のののの整理合理化整理合理化整理合理化整理合理化    
    行政として対応すべき必要性、費用対効果、経費負担のあり

方、終期の設定について検証し整理合理化を推進します。 

 

((((３３３３))))    公共工事公共工事公共工事公共工事ののののコストコストコストコスト縮減縮減縮減縮減とととと環境環境環境環境へのへのへのへの配慮配慮配慮配慮    
    公共事業については、計画的にかつ緊急性、優先度を重視し、 

併せて財政状況を考慮して、コスト縮減に努め事業を実施し、 

公共事業評価により、効果的事業を推進します。 

公共工事の入札・契約について、情報公開をはじめとするさ 

らなる適正化に役立つ取り組みを進めます。 

    また、品質保持と安全確保の視点に立った公共工事の効率的 

な執行と環境に配慮した施工に努めます。 

 


